
  
 

 

 

 
 

  
 

 

 
 

 
 

WEBINAR FÜR DAS PRAXISTEAM  
Selbstzahlerleistungen professionell und seriös anbieten 

05. November 2025 

Sehr geehrtes Praxisteam, 

Mitarbeiterführung und ein engagiertes Team zu formen ist für leitende Praxismitarbeiter*innen, Ärztinnen und Ärzte eine 
hohe Herausforderung! 

Ein starkes Team zeichnet sich durch hervorragende Zusammenarbeit aus, bei der Synergien entstehen, Fehler und 
Missverständnisse minimiert werden, und die Arbeitsatmosphäre von Vertrauen und Respekt geprägt ist. In solchen Teams 
sind die Fehlzeiten gering und die Mitarbeiterfluktuation niedrig. 

Hingegen leidet ein schwaches Team unter häufigen Missverständnissen und Fehlern, die die Zusammenarbeit belasten. 
Grüppchenbildung und ungelöste Konflikte führen zu erhöhten Fehlzeiten und einer auffällig hohen Fluktuation. 

In diesem Online-Workshop lernen Sie, die richtigen Führungsinstrumente so zu nutzen, damit das Team sein ganzes Potential  
in den Praxisalltag einbringt. 
Sie können gerne bereits bei der Anmeldung vorab Ihre speziellen Fragen stellen. 
 
Zielgruppe: MFA – auch ganze Praxisteams inkl. Ärztinnen und Ärzte 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 

 

Gemeinsam immer 
besser werden 

amedes@home 



Dieses Webinar ist für Sie kostenpflichtig. 

Gebühr 30 € pro Person. 

 
 
 

 

 
 
 
 

 

Referent 
Dietmar Karweina 
Berater, Trainer und Coach 
Königswinter 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

Buchen Sie jetzt Ihr Webinar unter: 
https://www.amedes-group.com/veranstaltungen 

Anmeldung zum Webinar 

1. Sie registrieren sich direkt über diesen Link. 

2. Sie erhalten per E-Mail einen Link zur Teilnahme am Webinar. 

3. Klicken Sie kurz vor Beginn des Webinars auf den Teilnahmelink 
   und folgen Sie den Anweisungen. 

4. Nach dem Webinar erhalten Sie postalisch Ihre Rechnung und Ihre 
   Teilnahmebescheinigung.

 

 
 

 
Wir freuen uns, Sie bei unserem 
Webinar zu begrüßen. 

Technische Voraussetzungen 
▪ Wir empfehlen, die Zoom-App herunterzuladen 

▪ Computer mit aktuellem Browser und Internetverbindung 

▪ Lautsprecher oder Telefoneinwahl (Headset empfohlen) 

Die Teilnahme über Mobilgeräte ist in den meisten Fällen möglich. 

Bitte informieren Sie sich ggf. online, ob Ihr Gerätetyp unterstützt wird. 

 
 

 
 
 

 

 
 
 
 

Veranstalter 
Bei Fragen zu diesem Webinar wenden Sie sich bitte 

an die Veranstaltungsorganisation unter: 

veranstaltungen@amedes-group.com  

Telefon 040 334411-9966 

Telefax 0800 8 343240 

www.amedes-group.com 

 
 

 

 

Selbstzahlerleistungen professionell und seriös anbieten 
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Mittwoch, 05. November 2025 
14.30 – 18.00 Uhr 

▪ Der Gesundheitsmarkt wächst 

▪ Die richtige Strategie 
1. Ziel festlegen 
2. Das Team mitnehmen 
3. Patientenvertrauen aufbauen 
4. Selbstzahlerleistungen professionell präsentieren 
5. Sensibel und gleichermaßen professionell 
    kommunizieren 
6. Selbstzahlerleistungen organisieren 
7. Angenehm anders als andere 

http://www.amedes-group.com/veranstaltungen
http://www.amedes-group.com/veranstaltungen
https://events.zoom.us/ev/Aq51A37GS4ph8olXyL9J8HDnoeSiyC0lN3vLFYu8uqHEqluDq-ZM~AvYn4L_jFQGkxfwL0jKOnue3Tv4itSajYVxXC8iz-C8NhlWtvIPzmIk5lA
mailto:veranstaltungen@amedes-group.com

